Yy .
WORKSHOP:
BUSINESS LEAN CANVAS \
Desenhando o futuro do seu aplicativo!

ErECHNOVATION



QUEM SOU

Acredito que podemos usar d
tecnologia para resolver problemas do
mundo;

Trabalho com Parcerias, mas sou

apaixonada por Gestdo de Projetos

Formacdo em Ciéncia da Computacdo

. p Profissionalmente Pessoalmete
Tutora do gatinho Faisca




4

1.

AGENDA:

O QUE E O MODELO DE NEGOCIOS E O PAPEL DO
LEAN BUSINESS CANVAS
2. COMO PREENCHER CADA QUADRANTE



Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios

Simplificado)

Ordem de preenchimento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comecar pelo que faz mais sentido para vocé.

O que é o Lean
Business Canvas?

Um mapa visual para estruturar,
testar e comunicar o modelo de
negoécios do seu aplicativo.

Ordem de
preenchimento:

Existem varias formas de

B Eixo 4 (A Sustentabilidade)
ixo t
preencher o canvas. '

Recomendamos comegar & Estrutura de Custos [ Fontes de Receita
pelo que faz mais sentido Costos fixos, costos fixo/ variavel Modelos de preging, internaivo casa

para vocé. T
-

\




Problema

O problema escolhido

Solucao

Como estamos resolvendo o
problema?

Feedback

Como usamos o feedback de um(a)
profissional de negdcios ou
empreendedor(a)?

Métricas-chave

Que numeros vdo mostrar que
estamos tendo sucesso (além
do dinheiro)?

Proposta de Valor Unica

Qual é a mensagem simples e
marcante que mostra por que
somos diferentes e que vale a
pena usar / comprar N0Sso

app?

Alternativas Existentes

Quem sdo nossos
concorrentes?

Publico Alvo

Que grupo(s) de pessoas enfrenta o
problema que queremos resolver?

Alcance (Divulgacao)

Como vamos divulgar nossa
ideia para alcangar muitas
pessoas de forma constante e
que possamos medir 0s
resultados?

Usuarios Iniciais

Quem ja busca uma solugdo e
usaria nosso app? (Essas pessoas
costumam dar feedback durante o
desenvolvimento e estédo dentro do
nosso publico alvo.)

Estrutura de Custos

Quais ser@o nossas compras e custos?

] Custos iniciais, ex: itens que vocé compra uma unica vez para comegar, °

como computadores.

Custos Fixos, ex: coisas que vocé paga todo més ou todo ano, como salarios. °
Custos Varidveis, ex: coisas que mudam conforme o quanto vocé vende,
como ingredientes, frete ou materiais que sGo consumidos na produgdo de

um produto.

° DivisGo de Lucros: ex: parte do dinheiro arrecadado serd doada para uma

instituigdo parceira.

Fontes de Receita

Como nds vamos ganhar dinheiro de maneira continua? Por exemplo:
Servico: cobrar por hora, funcionalidade, ou por dia de trabalho.
° Assinatura: cobrar mensal ou anualmente pelo acesso a algo.
Produto: vender produtos, online ou em loja fisica.




Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de ﬁreench/mento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comecgar pelo que faz mais sentido para vocé.

Problema

O problema escolhido. Qual
é a dor especifica que vocé
decidiu resolver?

Descricoes vagas, focadas apenas na tecnologia
sem entender a dor real da pessoa usuaria.

Descricoes especificas, baseadas em um cenario
real e centradas em como a solu¢gdo muda o dia a
dia.

Canvas Mini-Map



Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de ﬁreench/mento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comecgar pelo que faz mais sentido para vocé.

. "As pessoas ficam estressadas e
Problema nao tém tempo”

“Jovens estudantes nao

O problema escolhido. Qual encontram métodos eficazes
e ador espemﬁcr? SRIF e para organizar as tarefas
decidiu resolver? escolares e sofrem com

ansiedade antes das provas.”



Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de ﬁreench/mento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comecgar pelo que faz mais sentido para vocé.

Solucao

Como estamos resolvendo o
problema?



Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de ﬁreench/mento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comecgar pelo que faz mais sentido para vocé.

Proposta de Valor Unica

Qual é a mensagem simples e
marcante que mostra por que
somos diferentes e que vale a
pena usar / comprar Nnosso

app?

Proposta de
Valor Unica

A ponte entre a dor e o alivio.

Qual é a mensagem simples e

marcante que mostra por que

somos diferentes e que vale a
pena usar / comprar nosso app?

Marcante Diferenciada



Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de ﬁreench/mento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comecgar pelo que faz mais sentido para vocé.

Alternativas Existentes Inércia

A decisao do usuério de simplesmente
‘ndo fazer nada’ para resolver o problema.

Quem sao Nossos

concorrentes? /

Benchmar kin g Solugdes analdgicas (usar

papel e caneta).

Concorrentes
Diretos

QOutros aplicativos
parecidos.



Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de ﬁreench/mento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comecgar pelo que faz mais sentido para vocé.

Que grupo(s) de pessoas enfrenta o

Pl’lblico AIVO problema que queremos resolver?

Que grupo(s) de pessoas
enfrenta o problema que
queremos resolver?

Localizagao

Idade / Perfil

Interesses e
Comportamentos



Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de ﬁreench/mento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comecgar pelo que faz mais sentido para vocé.

PublicoAlvo = EEE
727" PiblicoAlvo
Que grupo(s) de pessoas enfrenta o b Sl
(Ex: Uma grande categoria de
problema que queremos resolver? pessoas com uma dor o comur).

Insight: Essas sao as
e e pessoas mais
X ¢ o desesperadas por uma
e solucao. Elas costumam
dar feedback durante o
desenvolvimento e estdo
dentro do nosso publico

Usuarios Iniciais ' alvo geral.
Quem ja busca uma solucao e usaria
nosso app? (Essas pessoas
costumam dar feedback durante o
desenvolvimento e estido dentro do
nosso publico alvo.)

e --



Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de preenchimento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comegar pelo que faz mais sentido para va

Feedback

Mostramos a solugao
€ os testes.

o =
~ \\ 7
- -«
‘ o *\'\ Esp\{lecszgcl)ista

-

Integramos o
conhecimento de mercado
no préximo ciclo.

Como usamos o feedback
de um(a) profissional de
negadcios ou
empreendedor(a)?




Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de preenchimento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comegar pelo que faz mais sentido para va

Métricas-chave

Que numeros vao mostrar
que estamos tendo sucesso
(além do dinheiro)?

Engajamento Impacto Crescimento

=

L

. I :
B i

B I I
B i I

e NPS (Net Promoter Score);
CSAT (Customer Satisfaction Score);

DAU / MAU (Daily/ Monthly Active Quantas pessoas abrem o app Quantas tarefas reais foram Numero de downloads
diariamente? resolvidas? mensais.

Users);

Churn Rate;

LTV (Lifetime Value); T



Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Alcance (Divulgacao)

Como vamos divulgar nossa ideia
para alcangar muitas pessoas de
forma constante e que possamos
medir os resultados?

Redes Sociais

Nosso Parcerias
App

Eventos




Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de ﬁreench/mento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comecgar pelo que faz mais sentido para vocé.

Estrutura de Custos

Quais serao nossas compras e custos?

Custos iniciais, ex: itens que vocé compra uma
Unica vez para comecgar, como computadores.

Custos Fixos, ex: coisas que vocé paga todo més
ou todo ano, como salarios. Iniciate g Vit Bvels e

Compras (nicas Pagamentos Mudam conforme o Retorno social. Ex:
para comegar. recorrentes quanto vocé vende. Ex: parte do dinheiro
Ex: computadores. mensais ou anuais. ingredientes, frete, arrecadada doada para

Custos Variaveis, ex: coisas que mudam B salros materisconsomidos. I st parces.
conforme o quanto vocé vende, como \
ingredientes, frete ou materiais que sao

consumidos na produg¢ao de um produto.

Divisao de Lucros: ex: parte do dinheiro
arrecadado sera doada para uma instituicéao
parceira.



Business Lean Canvas (Canvas de Modelo de Negdcios Simplificado)

Ordem de ﬁreench/mento: Existem vdrias formas de preencher o canvas. Recomendamos comecgar pelo que faz mais sentido para vocé.

Fontes de Receita

Como nds vamos ganhar dinheiro de
maneira continua?

Por exemplo:

Servico: cobrar por hora, funcionalidade,
ou por dia de trabalho.

Assinatura: cobrar mensal ou
anualmente pelo acesso a algo.
Produto: vender produtos, online ou em
loja fisica.

Servigo
Cobrar por hora, por funcionalidade, ou por dia de trabalho.

—
Assinatura

Cobrar mensal ou anualmente
pelo acesso a algo.

Produto
Vender produtos, oniine
ou em loja fisica.




A visao completa

O Canvas ndo é formuldrio. E um quebra-cabeca interconectado

—4 O Lado do Produto - W O Lado do Mercado |

Problema Principal Solugao Proposta de Valor Publico Alvo
Unica

‘ Vantagem Injusta

Principais Métricas Alcance

me Receita

Estrutura de Custos

O produto certo, para as pessoas certas, sustentado por um modelo viavel.
Use esta ferramenta para iterar, ajustar e dar vida a sua visao.




Médos d obra!

Obrigada pela sua atenc¢éo até aqui

https://www.linkedin.com/in/leticiacena/



